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Edital n. 01/2009

TECNICO - RECURSOS ESTRATEGICOS
PROGRAMACAO VISUAL E DESENHO TECNICO
Caodigo 208

LEIA COM ATENCAO AS INSTRUCOES DESTE CADERNO.
Elas fazem parte da sua prova.

Este caderno contém as questdes da Prova Objetiva abrangendo os conteddos de Lingua
Portuguesa, Inglés Técnico e Conhecimentos Basicos do Cargo.

Use como rascunho a Folha de Respostas reproduzida no final deste caderno.

Ao receber a Folha de Respostas:
e confira seu nome, seu nimero de inscri¢cao, seu cargo de opcao;
e assine, A TINTA, no espaco préprio indicado.

A B C D Ao transferir as respostas para a Folha de Respostas:
oo BB LI 101 e useapenas caneta esferografica azul ou preta;
. . .
o2 [ ] preencha, sem forgar 0 papgl,. toda a area reserYada a letra
correspondente a resposta solicitada em cada questao;
03 ] [J1 m ] e assinale somente uma alternativa em cada questdo. Sua
resposta n&o sera computada se houver marcagdo de mais de
N e P . putaca s . ¢ )
uma alternativa, questbes ndo assinaladas ou questdes
rasuradas.

NAO DEIXE NENHUMA QUESTAO SEM RESPOSTA.
A Folha de Respostas nao deve ser dobrada, amassada ou rasurada.

O tempo de duragéo da prova abrange, inclusive, o tempo necessario para a transcricao das
respostas do rascunho para a Folha de Respostas.

ATENCAO - Nos termos do Edital n. 01/2009, “Podera [...] ser eliminado o candidato que: [...]
portar arma(s) [...]; portar, mesmo que desligados [...] equipamentos eletrénicos como
relogio digital [...] ou instrumentos de comunicacao [...] tais como telefone celular [...] ou
deles fizer uso; [...] deixar de entregar os Cadernos de Questdes das Provas Objetiva e Aberta,
a Folha de Respostas da Prova Objetiva e o Caderno de Respostas da Prova Aberta, ao
terminar as provas ou findo o prazo limite para sua realizacdo.” (Item 8.2.29, alineas “d”,“e”

@y

e ")

DURACAO MAXIMA DA PROVA: QUATRO HORAS



ATENCAO
Senhor(a) Candidato(a),

Antes de iniciar o exame, confira se este caderno contém, ao
todo, 50 (cinquenta) questdes de multipla escolha — cada
uma constituida de 4 (quatro) alternativas —, assim
distribuidas: 10 (dez) questbes de Lingua Portuguesa,
10 (dez) questdes de Inglés Tecnico e 30 (trinta) questdes
de Conhecimentos Basicos do Cargo todas perfeitamente

legiveis.

Havendo algum problema, informe-o imediatamente ao
aplicador de provas para que ele tome as providéncias

necessarias.

Caso V.Sa. nédo observe essa recomendacao, néao lhe

cabera qualquer reclamacao ou recurso posteriores.




Lingua Portuguesa

INSTRUCAO - As questbes de 1 a 10 relacionam-se com o texto abaixo. Leia
atentamente todo o texto antes de responder a elas.

PAZ NA REDE

A partir do dia 20 de novembro, internautas do
mundo todo poderdo assinar um documento
gue defende a indicacdo da rede mundial de
computadores ao Prémio Nobel da Paz de
5 2010. Quanto mais pessoas acessarem o site
disponivel,  maiores as chances de
conseguirmos que a web seja reconhecida
pela sua capacidade de conectar pessoas,
gerar novas ideias e difundir a democracia, e

10 ndo como um instrumento de preconceito e
crime. Abaixo, vocé |é, na integra, 0 manifesto
assinado pelos embaixadores desse ambicioso
projeto. S&o eles: o estilista Giorgio Armani, a
ativista iraniana e Nobel da Paz em 2003

15 Shirin Ebadi, o cientista italiano Umberto
Veronesi e os diretores da revista Wired na
Italia, na Inglaterra e nos Estados Unidos. No Brasil, Galileu € a primeira revista do
Pais a divulgar a causa. E, além de vocé, também queremos estimular que outras
publicacdes do Brasil também adotem e espalhem a ideia dessa campanha.

GALILEU, dezembro, 2009 (Texto adaptado).
L]

Manifesto

20 “Finalmente compreendemos que a E, desde sempre, 0 encontro com o ‘outro’ €
internet ndo €& uma rede de 0 antidoto mais eficaz contra o 6dio e o
computadores, mas um infinito entrelace conflito.
de pessoas. E por isso que a internet é um instrumento
Homens e mulheres, de todas as 40 de paz.

25 latitudes, conectados entre si por meio E por isso que cada um de nos, dentro da
da maior plataforma de relacbes que a rede, pode ser uma semente de nao-
humanidade ja conheceu. violéncia.

A cultura digital criou os fundamentos E por isso que a Rede merece o préximo
para uma nova civilizagdo. E essa 45 Prémio Nobel para a paz.

30 civilizagédo esta construindo a dialética, o Que serda um Nobel dado também a cada
confronto e a solidariedade por meio da um de nos.”
comunicacao.

Porque, desde sempre, a democracia Giorgio Armani, Shirin Ebadi, Umberto
germina onde ha hospitalidade, escuta, Veronesi e Wired team.

35 troca e compartilhamento.




Questéo 1

Com relacéo a rede mundial de computadores, NAO se ressalta, no texto, o seu potencial

A) criativo.
B) estético.
C) politico.

D) social.

Questéo 2

No manifesto apresentado, considera-se, principalmente, o papel da
A) civilidade.

B) comunicagao.

C) educacéo.

D) urbanidade.

Questéo 3

Finalmente compreendemos que a internet nao é uma rede de

computadores, mas um infinito entrelace de pessoas.

Das palavras seguintes, a que pode ser introduzida na lacuna acrescentada a essa frase,
explicitando-lhe o sentido, &

A) apenas.

B) assim.

C) jamais.

D) também.

Questao 4

Dos sentimentos listados a seguir, 0 que € especialmente exaltado no texto é

A) a animosidade.
B) a solidariedade.
C) o destemor.

D) o entusiasmo.



Questdo 5

No texto, sugere-se que um prémio concedido a internet abrangeria, na verdade,

A) toda a latinidade.
B) toda a sociedade.
C) todo um pais.

D) todo um povo.

Questéao 6
“Abaixo, vocé Ié na integra o manifesto assinado pelos embaixadores desse ambicioso
projeto.” (linhas 11-13)

E CORRETO considerar que essa frase empresta ao texto um tom preferencialmente

A) académico.
B) coloquial.
C) dissertativo.

D) formal.

Questao 7

“[...] queremos estimular que outras publicacfes [...] também adotem e espalhem a idéia
dessa campanha.” (linhas 18-19)

As formas verbais sublinhadas nessa frase NAO est&o conjugadas

A) na mesma voz.
B) no mesmo modo.
C) no mesmo numero.

D) no mesmo tempo.

Questéo 8

“A cultura digital criou os fundamentos para uma nova civilizagéo.” (linhas 28-29)
As palavras sublinhadas exercem, nessa frase, uma fungao

A) circunstancial.
B) conectiva.
C) qualificativa.

D) substantiva.



Questdo 9

“[...] a democracia germina onde ha hospitalidade [...]” (linhas 33-34)
A forma verbal sublinhada esta conjugada na 32 pessoa do singular porque

A) concorda com o objeto direto da frase.
B) concorda com sujeito oculto de terceira pessoa do singular.
C) € uma forma fixa com sujeito inexistente.

D) € um modo de indeterminacao do sujeito.

Questéo 10

“E por isso que a internet é um instrumento de paz.” (linhas 39-40)

A palavra e a expressdo sublinhadas nessa frase podem ser
respectivamente, como

A) predicativo e adjunto adverbial.

B) predicativo e sujeito.

C) sujeito e adjunto adnominal.

D) sujeito e predicativo.

classificadas,



Inglés Técnico

INSTRUCTIONS: Read the following text carefully and then choose the correct
alternatives that answer the questions or complete the statements
placed after it.

Science News

New Research Advances Voice Security Technology

ScienceDalily (Mar. 11, 2010) — Most people are familiar with security technology that
scans a person's handprint or eye for identification purposes. Now, thanks in part to
research from North Carolina State University, we are closer to practical technology that
can test someone's voice to confirm their identity.

"The big picture is speaker authentication by computer,” says Dr. Robert Rodman,
professor of computer science at NC State and co-author of a new paper on the subject.
"The acoustic parameters of the voice are affected by the shape of the vocal tract, and
different people have different vocal tracts,” Rodman explains. "This new research will help
improve the speed of speech authentication, without sacrificing accuracy."

Rodman explains that speech authentication could have a host of applications in this age
of heightened security and mobile electronics. "Potential users of this technology include
government, financial, health-care and telecommunications industries," Rodman says, "for
applications ranging from preventing ID theft and fraud to data protection."”

Current computer models that are used to compare acoustic profiles, effectively evaluating
whether a speaker is who he says he is, may take several seconds or more to process the
information, which is still too long for the technology to gain widespread acceptance. "In
order for this technology to gain traction among users," Rodman says, "the response time
needs to improve without increasing the error rate.”

To address this problem, Rodman and his fellow researchers modified existing computer
models to streamline the authentication process so that it operates more efficiently. "This
is part of the evolution of speech authentication software,” Rodman says, "and it moves us
closer to making this technology a practical, secure tool."

The research was co-authored by NC State's Rodman; Rahim Saeidi, Tomi Kinnunen and
Pasi Franti of the University of Joensuu in Finland; and Hamid Reza Sadegh Mohammadi
of the Iranian Academic Center for Education, Culture & Research.

The research, "Joint Frame and Gaussian Selection for Text Independent Speaker
Verification", will be presented at the International Conference on Acoustics, Speech and
Signal Processing (ICASSP) in Dallas, March 14-19. The research was funded, in part, by
the Centre for International Mobility.

NC State's Department of Computer Science is part of the university's College of
Engineering.

http://www.sciencedaily.com/releases/2010/03/100308102202.htm



http://www.sciencedaily.com/releases/2010/03/100308102202.htm

Question 11

According to the text, all the following statements are true of Dr. Robert Rodman, EXCEPT

A) He is a professor at NC State University.
B) He is the man who speaks on the computer.
C) He is very up to date in computer science.

D) He writes papers on computer science.

Question 12

The words of Dr. Rodman indicate that

A) computers will be able to authenticate people through their voices
B) only authentic computers will hear the voices of their owners.
C) the speaker in the computer has to change his/her voice.

D) the computer will reproduce voices of famous people.

Question 13

According to Dr. Rodman, speech authentication

A) can be applied in various circumstances.
B) is an impossibility in this age of electronics.
C) may help a host to easily identify his guests.

D) will be of no use in mobile applications.

Question 14

The text does NOT say that speech authentication will be used by

A) hospitals and doctors.

B) telecommunications industries.
C) teachers of Art courses.

D) the government.



Question 15

Models that compare acoustic profiles today

A) are not accepted due to their percentage of errors.
B) are too expensive for users to buy.
C) evaluate that the device is not worth using.

D) take too long a time to process the information.

Question 16
“Current computer models [...] may take several seconds or more to process the
information, which is still too long for the technology to gain widespread acceptance.”

In this sentence, the relative pronoun which refers to the

A) acceptance.
B) computers.
C) process.

D) technology.

Question 17

According to the text, the research discussed here

A) could not be conducted inside a university.
B) had nothing to do with American universities.
C) had many countries and universities involved.

D) took place exclusively in an Asian university.

Question 18

The aim of the research is to make speech authentication

A) a device independent of computers.
B) an increase in the working speed rate.
C) more efficient and secure.

D) something that is past and forgotten.



Question 19

What will be presented at the International Conference in Dallas?

A) A lecture on acoustics.
B) An international problem.
C) The acoustics of the conference.

D) The results of the research.

Question 20

The Center for International Mobility is

A) a Center for Cultural Studies in Dallas, Texas, USA.
B) one of the sponsors of the research the text discusses.
C) the place where the conference will take place.

D) the university where the researcher works.

10



Conhecimentos Basicos do Cargo

Questéo 21

Otaviano, contador recém-contratado pela empresa Vende Bem S/A, precisava calcular o
valor da conta de provisao para créditos de liquidacdo duvidosa em determinado periodo.
Contudo, havia uma grande duvida sobre qual valor efetivamente reconhecer:
R$ 20.000,00 ou R$ 30.000,00. Assim, sem indicios de que um valor seria mais provavel
de ocorrer que o outro, Otaviano optou pelo valor de R$ 30.000,00.

Ao fazer tal julgamento, esse contador seguiu o principio fundamental de contabilidade

A) da Competéncia.
B) da Entidade.
C) da Prudéncia.

D) do Valor monetario.

Questéo 22

A companhia Vende Muito S/A apresentou 0s seguintes saldos em suas contas de
resultado no dia 31/12/20X1.

Receita bruta de vendas 190.000,00
Devolucdes de clientes 15.000,00
Despesas administrativas 60.000,00
Despesas com vendas 35.000,00
Ganho com equivaléncia patrimonial 20.000,00
Custo com venda de imobilizado 10.000,00
Receitas financeiras 15.000,00
Tributos sobre vendas 18.000,00
Custo das mercadorias vendidas 70.000,00

Com base nesses dados, pode-se dizer que o lucro operacional da companhia Vende
Muito S/A em 31/12/20X1 foi de

A) R$ 17.000,00.

B) R$ 27.000,00.

C) R$47.000,00.

D) R$ 87.000,00.
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Questédo 23

Alfredo € o contador da empresa Revenda de Vestidos Ltda. Em 31/12/20X7, ele precisou
apurar o valor das compras da empresa em todo o ano de 20X7. Na ocasiao, ele tinha as
seguintes informacdes: (i) o custo das mercadorias vendidas foi de R$ 75.000,00 em
20X7; (ii) o estoque final da empresa em 31/12/20X7 era de R$ 45.000,00; (iii) o estoque
inicial da empresa em 01/01/20X7 era de R$ 30.000,00.

Com base nessas informacdes, caso tenha apurado corretamente o valor das compras
da empresa Revenda de Vestidos Ltda, o valor encontrado por Alfredo foi de

A) R$ 45.000,00.

B) R$ 75.000,00.

C) R$90.000,00.

D) R$ 165.000,00.

Questao 24

De acordo com Oliveira (2004), a postura estratégica a ser adotada pela empresa na qual
a andlise externa indica a predomindncia de ameagas e a andlise interna indica a
predominancia de pontos fortes sera de

A) crescimento.

B) desenvolvimento.

C) manutencéo.

D) sobrevivéncia.

Questéao 25

Com referéncia as formas béasicas de desenvolvimento de cenarios, 0 executivo pode
considerar como duas situagdes principais

A) a abordagem de solucao de problemas e a abordagem preditiva.

B) a abordagem projetiva e a abordagem preditiva.

C) a abordagem projetiva e a abordagem prospectiva.

D) a abordagem prospectiva e a abordagem de solucdo de problemas.

12



Questéo 26

Analise as seguintes afirmativas concernentes aos impostos de competéncia dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios, especificamente sobre o imposto sobre operacdes
relativas a circulacdo de mercadorias e sobre prestacdo de servicos de transporte
interestadual e intermunicipal e de comunicagéo (ICMS) e sobre o imposto sobre servigos
de qualquer natureza (ISS).

l.  Os municipios podem instituir impostos sobre servi¢cos de consultoria em informética e
processamento de dados, sobre os quais ndo incide ICMS e nem IPI (imposto sobre
produtos industrializados), sendo esse ultimo de competéncia federal.

Il. A isencdo ou ndo incidéncia do ICMS ndo implica a perda do crédito para
compensagcao com o montante devido nas operacgdes ou prestacdes seguintes.

lll. O valor devido a titulo de IPI1 ndo faz parte da base de calculo do ICMS nos casos de
compra de mercadorias para comercializacdo, quando essa operacao é fato gerador
dos dois impostos.

A partir dessa analise, pode-se concluir que estdo CORRETAS

A) apenas as afirmativas | e .
B) apenas as afirmativas | e lll.
C) apenas as afirmativas Il e Ill.

D) todas as afirmativas.

Questéao 27

O conteudo de uma estratégia de producdo trata da importancia dos objetivos de
desempenho para a producéo.

A esse respeito, considere os seguintes fatores.

I. Atividades dos concorrentes da organizacéo
Il. Etapa do seu ciclo de vida em que se encontram 0s produtos e 0S servigos

lll. Grupos de clientes especificos da organizagao
Na determinacéo dos objetivos de desempenho

A) é importante apenas o fator citado no item Il

B) séo importantes apenas os fatores citados nos itens Il e Ill.
C) é importante apenas o fator citado no item |Il.

D) séo importantes todos os fatores citados.
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Questéo 28

Analise as seguintes afirmativas sobre as caracteristicas da formulacédo de estratégias e
assinale com V as verdadeiras e com F as falsas.

() Asdecisdes estratégicas sdo baseadas em juizo de valor.

() AsdecisOes estratégicas sdo previstas com antecipacao.
()

As decisbes estratégicas sdo tomadas quando as oportunidades e os problemas
ocorrem.

() Os executivos tém programas definidos para lidar com assuntos de estratégia.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia de letras CORRETA.

A) (F) (V) (F) (V)
B) (V) (F) (V) (F)
C) (V) (F) (F) (V)
D) (V) (V) (F) (F)

Questéo 29

O jovem Horacio realizou uma aplicacdo de R$ 1.200,00 no dia 01/01/X0. Para realizar a
aplicacéo, ele resgatou um montante de R$ 600,00 aplicados em caderneta de poupanca
gue rendia 0,5% ao més e os outros R$ 600,00 foram obtidos da mesada recebida do seu
pai como presente pelo 6timo desempenho escolar. O rendimento da nova aplicacéo € de
1% ao més.

Assim, depois de trés meses, Horacio tera o montante de

A) R$ 36,00.
B) R$ 36,60.
C) R$ 1.236,00.
D) R$ 1.236,36.

Questao 30
Um jovem microempresario tinha a oportunidade de receber R$ 4.500,00 depois de trés
meses ou antecipar o recebimento considerando uma taxa de desconto de 1,5% a.m.

Assim, o valor recebido pelo microempresario, caso ele decidisse antecipar o
recebimento, seria de
A) R$ 4.297,50.
B) R$ 4.303,43.
C) R$ 4.500,00.
D) R$ 4.775,44.
14



Questéo 31

Considerando as seguintes afirmativas relativas as técnicas de Valor Presente Liquido
(VPL) e Taxa Interna de Retorno (TIR), assinale a afirmativa INCORRETA.

A) A TIR é a taxa composta de retorno peridédica que a empresa obteria se concretizasse
0 projeto e recebesse as entradas de caixa previstas.

B) A TIR € uma taxa de desconto que iguala o VPL de uma oportunidade de investimento
a zero.

C) O célculo manual efetivo da TIR envolve uma técnica complexa de tentativa e erro.

D) O VPL e a TIR ordenardo os projetos analisados em uma empresa da mesma
maneira.

Questéao 32

Quando se estimam os fluxos de caixa relevantes associados a um gasto de capital
proposto, a empresa precisa se preocupar com diversos tipos de custos.

Os fluxos de caixa que poderiam ser gerados na melhor utilizac&do alternativa de um ativo
gue a empresa possui sdo denominados como custos

A) de oportunidade.
B) de recuperacéo futura.
C) de reposicéo.

D) irrecuperaveis.

Questéao 33

Em relacéo ao payback, assinale a afirmativa INCORRETA.

A) Considera os fluxos de caixa que ocorrem antes da recuperacao do investimento.
B) Leva em conta explicitamente o valor do dinheiro no tempo.

C) No caso de uma anuidade, o periodo de payback pode ser encontrado dividindo-se o
investimento inicial pela entrada anual de caixa.

D) No caso de uma série mista de entradas de caixa, as entradas anuais precisam ser
acumuladas até que o investimento inicial seja recuperado.

15



Questao 34

Analise as seguintes afirmativas sobre planejamento e controle e assinale com V as
verdadeiras e com F as falsas.

( ) As atividades de controle tendem a ter mais importancia em relagdo as de
planejamento quando s&o considerados horizontes de tempo mais longos.

() No planejamento e controle de longo prazo, séo utilizados dados agregados sobre
a previsdo da demanda.

( ) No planejamento e controle de médio prazo, sdo considerados objetivos
operacionais ad hoc (caso a caso).

() No planejamento e controle de curto prazo, os objetivos s&o estabelecidos
primordialmente em termos financeiros.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia de letras CORRETA.
A) (V) (F) (V) (V)
B) (V) (V) (F) (V)
C) (A (V) (V) (V)
D) (F) (V) (F) (F)

Questéao 35

A denominada programacé&o para tras consiste em iniciar a realizacdo de um trabalho no
altimo momento possivel sem que ele tenha atrasos.

Analise as seguintes afirmativas concernentes as vantagens da programacao para tras e
assinale a alternativa INCORRETA.

A) Apresenta baixos custos com materiais.
B) Apresenta alta utilizacdo dos funcionarios.

C) E menos exposto ao risco no caso de mudancas de programacdo por parte do
consumidor.

D) Tende a focar a operacéo nas datas prometidas ao consumidor.

16



Questéao 36
Numere a COLUNA Il de acordo com a COLUNA | associando cada exemplo de custo de
qualidade a sua classificagéo.

COLUNA | COLUNA I
1. Custos de avaliagéo Custos com garantia
2. Custo de falhas externas Custos de pecas e materiais retrabalhados

3. Custo de falhas internas Inspecéo de processos e teste de dados

~—~ A~ A~ o~
~— ~— ~—~ ~—

4. Custo de prevencao Treinamento de funcionarios

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia de numeros CORRETA.

A) (2) (3) (1) (4)
B) 3 1) () (4)
C) @B Q)
D) (4) (3) (2) (1)

Questéao 37

Apesar de a administracdo da qualidade total (Total Quality Management - TQM) ter sua
origem nos anos 1940 e 1950, ela foi usada formalmente pela primeira vez em 1957 por
Feigenbaum.

Analise as seguintes afirmativas concernentes a TQM e assinale a alternativa
INCORRETA.

A) Considera que todos os funcionarios da organizacdo tém potencial para influenciar a
gualidade, tanto positiva quanto negativamente.

B) Explicita que se deve procurar alcancar um nivel 6timo entre os custos com esforco de
qualidade e os beneficios em termos de reducgédo de erros.

C) E uma filosofia que se aplica a todas as partes da organizacdo e ndo apenas ao
Departamento de Qualidade.

D) Sempre considera as perspectivas dos consumidores nos indicadores de desempenho
relacionados a qualidade.

17



Questédo 38

Os Sistemas de Informacéo (SI) podem ser classificados de diferentes maneiras.

Alguns parametros de classificacdo dos Sl séo:

A) arquitetura do Sl, niveis organizacionais e tipo de usuario.

B) niveis organizacionais, areas funcionais principais, tipo de suporte que proporcionam e
arquitetura do Sl.

C) niveis organizacionais, areas funcionais principais e tecnologia empregada.

D) tipo de suporte que proporcionam, arquitetura do Sl e niveis organizacionais.

Questéao 39

Indiqgue a seguir o sistema de informacdo responsavel por dar suporte a atividades
repetitivas vitais e ao pessoal administrativo em praticamente qualquer area funcional.

A) Sistema de processamento de transacao

B) Sistema de informacé&o gerencial

C) Sistema de automacéao de escritorio

D) Sistema de suporte inteligente

Questao 40

Os sistemas de gestédo do relacionamento com o cliente (CRMs) tém como seu principal
objetivo

A) a criacdo de um canal via web do consumidor com a empresa.

B) a gestao eficiente das relagdes com os consumidores.

C) mudar o comportamento do consumidor.

D) tratar os consumidores de “igual para igual”.
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Questéo 41

Sobre arquivos PDF, analise as seguintes afirmativas e assinale com V as verdadeiras e
F as falsas.

()

()

Os Portable Document Format podem incluir videoclipes, audio digital e modelos 3D.
No CorelDRAW ¢é possivel importar arquivos PDF preservando a transparéncia, as
camadas e os atributos de caracteres.

Para otimizar a visualizagdo de um documento PDF na Web, pode-se linearizar um
arquivo PDF. A linearizacdo de um arquivo acelera o tempo de processamento por
meio do carregamento de uma pagina por vez.

() Ao gerar arquivos PDF no CorelDraw, é possivel eliminar as variages de fontes em

computadores diferentes exportando texto como curvas. Procedimento que aumenta a
complexidade do arquivo e, consequentemente, o seu tamanho.

() Ao publicar um arquivo em PDF, € possivel optar por exportar arquivos ASCIl ou

binarios. O formato ASCII cria arquivos totalmente transportaveis para todas as
plataformas. O formato binario cria arquivos menores, mas menos transportaveis, pois
esse formato de arquivo € incompativel com algumas plataformas.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia de letras CORRETA.

A MMMV
B) (V)(F)(V) (V)
C) (A M) (F) V)
D) (V)(V) (V) (F)

Questéao 42

Sobre pré-impressao, assinale a definicdo INCORRETA.

A) Marcas de corte — Representam o tamanho do papel e aparecem nos cantos da
pagina. Um sangramento exige que o papel em que a impresséao esta sendo feita seja
maior do que o tamanho do papel desejado no final e a area de imagem deve
estender-se além da borda do tamanho final do papel.

B) Marcas de registro — S&o necessérias, para alinhar o filme, provas analdgicas ou
placas de impressdo a cores. As marcas de registro sdo impressas em todas as
folhas de uma separacao de cores.

C) Escala de densitdmetro — E uma série de caixas cinzas, indo do claro ao escuro.
Essas caixas sdo necessarias para testar a densidade das imagens de meio-tom. A
escala de densitometro aparece em qualquer lugar da pagina.

D) Pixels Per Inch (PPI) — Uma medida da resolugdo da impressora. Impressoras
comuns imprimem a 600 ppi. Fotocompositoras imprimem a 1.270 ou 2.540 ppi.
Impressoras com capacidades maiores de ppi produzem uma saida mais uniforme e
mais limpa.
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Questéo 43

Sobre o0 uso de papéis em impressao off-set, assinale a afirmativa INCORRETA.

A)

B)

C)

D)

A Alvura é a porcentagem de luz de determinado comprimento de onda refletido da
superficie do produto. Papéis de alta alvura produzem maior contraste de tintas
graficas pretas e aparéncia mais viva de tintas coloridas.

O Papel Couché fosco é revestido com dupla camada em ambos os lados. Em
impressdes off-set, ele garante cores mais puras, uniformes e diferenciadas aos
trabalhos, além de realcar o contraste e o brilho das impressdes.

A porosidade define a resisténcia do produto a penetracdo do ar. Papéis néo
revestidos tém moderada porosidade; papéis revestidos sao relativamente nao
porosos. A porosidade afeta a absorcdo das tintas graficas e a penetracdo de
adesivos e vernizes

A Espessura € medida em g/m2 e representa o peso em gramas de uma folha de
produto de area igual a 1 m2. VariacGes na espessura do papel sdo a principal causa
da fuga de registro no processo de impressao.

Questao 44

Sobre graficos vetoriais e bitmaps, assinale a afirmativa INCORRETA.

A)

B)

C)

D)

Os gréficos vetoriais sdo compostos de linhas e curvas e gerados a partir de
descricfes mateméticas. Os bitmaps, também conhecidos como imagens por rastreio,
sdo compostos de pixels e cada pixel € mapeado para um local na imagem e tem
valores numéricos de cor.

Os graficos vetoriais sdo ideais para logotipos e ilustracdes por serem independentes
de resolucdo, além de poderem ser dimensionados para qualquer tamanho e exibidos
em qualquer resolucéo, sem perder a qualidade.

Os bitmaps séo excelentes para fotografias e pinturas digitais, pois reproduzem bem
as gradacbes de cor, sdo dependentes da resolucdo, ou seja, representam um
namero fixo de pixels. Podem perder qualidade de imagem quando sao
superdimensionados ou exibidos em uma resolugéo superior a original.

As Curvas de Bézier sdo usadas para a manipulacdo de imagens fotograficas. Cada
cor da imagem pode ser manipulada separadamente por meio da edi¢cdo das curvas
de Bézier. O programa mais indicado para edi¢cao € o Photoshop.
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Questéo 45

Sobre identidade visual, assinale a afirmativa INCORRETA em relacdo ao conteudo de
um manual de identidade visual completo.

A)

B)
C)
D)

O padréo cromatico deve estabelecer os parametros de cores em CMYK, Pantone e
RGB.

O padréo tipografico define fontes, alinhamentos, espacamentos e manchas graficas.
Em relagéo aos impressos, especifica tipo de papel, formatos e o lay-out das pecas.

O manual estipula o processo de impressao grafica que a empresa deve utilizar.

Questéo 46

Sobre o sistema operacional Windows, assinale a afirmativa INCORRETA.

A)

B)

C)

D)

AppleTalk — Arquitetura e protocolos de rede de um computador Apple. Uma rede
gue tem clientes Macintosh e um computador executando o Windows 2000 Server ou
o Windows NT Server com Servicos para Macintosh funcionando como uma rede
AppleTalk.

PostScript — E a linguagem de descri¢do de pagina (PDL) desenvolvida pela Adobe
Systems para impressao em impressoras a laser. Oferece recursos flexiveis de fontes
e elementos graficos de alta qualidade. E o padrdo para editoracéo eletronica, pois
tem o suporte de fotocompositoras.

Memoria expandida — E o armazenamento temporario usado por um computador
para executar comandos em programas que precisem de mais memoria do que ele
tem. Softwares graficos criam espaco de memodria expandida no disco rigido do
computador a fim de executar fungcdes complexas.

Particdo — E a parte do disco fisico que funciona como se fosse um disco fisicamente
separado. Em discos basicos, as particbes sdo conhecidas como volumes basicos.
Em discos dinamicos, as particbes sado conhecidas como volumes dinamicos, que
incluem volumes simples, distribuidos, estendidos, espelhados e RAID-5.

Questéo 47

Sobre a sintaxe CSS, assinale a alternativa que contém a afirmativa INCORRETA.

A)

B)

C)

De maneira geral, o seletor € a entidade capaz de definir em qual local da marcacgéo
sera aplicada a regra CSS.

Quando o valor de uma propriedade for uma palavra composta, deve-se usar
unicamente as aspas simples para escrevé-lo.

E correto dizer que uma regra CSS pode conter mais do que uma Unica declaracéo de
estilo.

D) A sintaxe CSS ndo é sensivel ao tamanho de caixa da fonte.
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Questéo 48

Sobre as regras para se atribuir tabindex em formuléarios HTML, assinale a alternativa que
contém a afirmativa INCORRETA.

A) O valor do atributo tabindex deve ser um nimero inteiro.

B) Elementos com valores iguais para o atributo tabindex sdo navegados na ordem em
que aparecem no documento.

C) Controles desabilitados néo participam da ordem de tabulacéo.

D) O elemento select ndo permite uso do atributo tabindex.

Questéo 49

Assinale a alternativa que melhor explica o conceito de um mapa de fluxo de um site.

A) Um mapa de fluxo € uma representacdo da distribuicdo do contetdo de um site em
forma de diagrama.

B) Mapa de fluxo € o nome atribuido a documentacdo de um projeto que se refere a
navegacao de um site.

C) Mapa de fluxo é o documento que organiza os wireframes de um projeto de acordo
com os possiveis caminhos entre eles.

D) Um mapa de fluxo € o documento que mostra, nos wireframes, os elementos onde se
espera que o usuario execute alguma acao.

Questéao 50

Sobre breadcrumbs, assinale a alternativa que contém a alternativa INCORRETA.

A) Os breadcrumbs podem ser: de localizacdo, de caminho, de atributo e de titulo.

B) Os breadcrumbs sempre mostram o caminho percorrido pelo usuario para melhor
localizagé&o.

C) Os breadcrumbs servem para localizar os usuarios dentro da arquitetura de
informacao do site.

D) Os breadcrumbs podem ser considerados como pequenos mapas de site.
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FOLHA DE RESPOSTAS

A B C D A B C D A B C D
o COC3OC3C4 18 CO 34 3 COCOCdC4
A B C D A B C D A B C D
R COCOC3aC4d 19 COCOC3acC4a 3% COCOC3dC4
A B C D A B C D A B C D
03 COCaC 3 20 COCOC3dC4 3y COCOC
A B C D A B C D A B C D
o e I s Y s Y | 7 COCOCarCd I e Y s Y
A B C D A B C D A B C D
o5 CJC1C 11 » CI1CJCICd 39 CICJCJC
A B C D A B C D A B Cc D
06 COCOCC 23 COCOCdC-d 40 CO O3
A B C D A B C D A B C D
o7 COCOC3aC—d 2 COCOCdC-d 4 COCOC3acC g
A B C D A B C D A B C D
8 COCOC3dC4 5 COCOC3aC—d 75 e Y s I s ) |
A B Cc D A B C D A B Cc D
oo CJCJ1CC 6 CI1C1C1C1 43 CJCJC3rCd
A B C D A B C D A B C D
o COCaCacC-d 7 CIJCICC w COCOCaOC4
A B C D A B Cc D A B C D
M COCOC43ac4a 2 COCOC3dC 45 O COC3Cd
A B C D A B C D A B C D
R’ COCOC3ac4d 29 COCOC3aC4 4 COCOCaCd
A B C D A B C D A B Cc D
(¢ J Sy S ) N ) S— 0 COCOC3aC—d 4y COCOCaC4d
A B C D A B c D A B C D
L1/} N N [ N | — 31 COCOC3dC4 g COCOCC
A B C D A B C D A B c D
s COCaCaC g p COCOCaCO g9 COICICIC T
A B Cc D A B C D A B C D
16 COCdCdCd 33 COCOCaCd 50 O CJCC-d
A B C D A B C D
1 i [ s s [ w COCIJCaC 3

AO TRANSFERIR ESSAS MARCAQ(~)~ES PARA A FOLHA DE
RESPOSTAS, OBSERVE AS INSTRUCOES ESPECIFICAS DADAS
NA CAPA DA PROVA.

USE CANETA ESFEROGRAFICA AZUL OU PRETA.
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