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PROVA BIBLIOTECARIO — CONCURSO UNIUV

1. Leia o texto atentamente e assinale os termos que correspondem a indexagao correta do
trecho escolhido:

“A historia registra que os papiros da Biblioteca de Alexandria eram resumidos para
facilitar as pesquisas de estudiosos da época. (...)Na Idade Média, além de elaborar
manuscritos, os monges copistas realizavam um intenso trabalho documentdrio: eles
costumavam introduzir, as margens das obras, anotacbes que condensavam o seu

conteudo.”
Retirado da revista Comunicag¢io e Educagdo set/dez 1995. p.52-53

A( ) Idade Média-Historia; Documentagdao; Monges; Obras;

B( ) Biblioteca de Alexandria; Obras; Papiros; Manuscritos;

C( ) Biblioteca de Alexandria; Idade Meédia-Histéria; Papiros; Monges Copistas;
Manuscritos;

D( ) Margens das obras; Idade Média-Histéria; Monges Copistas; Trabalho Documentario;

E( ) Biblioteca de Alexandria; Pesquisas; idade Média-Historia; Estudiosos.

2. No texto acima lemos os termos “Papiro” e “Manuscrito”. A diferenga entre os termos é:

A ( )Papiro é o texto e o Manuscrito é a indicacdo de que o Papiro foi escrito manualmente;

B ( )Papiro é uma planta e o caule é usado como “caneta” para escrever na fonte Manuscrito;
C( )Papiro é uma forma de papel antigo; Manuscrito é uma carta antiga;

D ( )Papiro é o suporte que contém a informacdo e Manuscrito é o texto que foi escrito
manualmente que contém a raridade atribuida, e sdo considerados valiosos na cole¢cdo de um
arquivo ou biblioteca;

E( ) Papiro sdo folhas enroladas numa madeira que contém escritos Manuscritos.

3. Asfontes tercidrias de informacao sdo:

A ( ) Bibliografias, indices, guias, resumos, sumarios, servicos de alerta;

B ( ) Anuarios, enciclopédias, manuais, diciondrios, revisdes de literatura;
C ( ) Bibliografias, enciclopédias, dicionarios, revistas;

D ( )Manuais, guias, indices, enciclopédias, banco de dados;

E ( ) Resumos, revisGes de literatura, sumarios, servicos de alerta.
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4. E correto definir brainstorming como:

A () Reunido de Diretores onde sdo decididas as metas para serem atingidas no semestre;

B ( ) Reunido do departamento de Marketing, que vai planejar uma nova campanha para a
Empresa;

C () Reunido dos Colaboradores para definirem as festividades de final de ano da Empresa;

D () Reunido desenvolvida para estimular a producdo de ideias. O Coordenador seleciona e
avalia as sugestdes recebidas pelos Colaboradores;

E ( ) Reunido social que estimula a comunicagdo entre a Geréncia e os Colaboradores.

5. De acordo com a ABNT 6023, que aborda sobre as Referéncias, é correto afirmar que:

I. Essa norma tem como objetivo estabelecer a forma como devem ser apresentados os
documentos referenciados em trabalhos académicos e artigos.

Il. Essa norma facilita a identificagdo de um documento.

[ll. Essa norma tem um esquema de pontuacao uniforme.

IV. Essa norma foi criada para fazer referéncia sé de livros.

V. Essa norma perdeu a validade porque ndo se apresentam mais trabalhos académicos
pesquisados em livros, s6 pesquisados pela internet.

A( ) Apenasl, I, IV estdo corretas;
B( ) Apenasll, lllelV estdo corretas;
C( ) Apenasl, Il elll estdo corretas;
D( ) ApenaslV eV estdo corretas;
E( ) I 1,1IIVeVestdo corretas

6. A Biblioteca empresarial difere da Biblioteca convencional porque:

A( ) N3o atende publico. E uma espécie de arquivo onde o acervo sé tem documentos;

B( ) Atende sé funcionarios e seu acervo esta de acordo com a missdo e tipo de trabalho
desenvolvido pela Empresa;

C( ) Atende funcionarios, mas também os estudantes e publico em geral;

D( ) Abiblioteca empresarial sé existe para atender a Diretoria da Empresa;

E( ) A biblioteca empresarial funciona como um almoxarifado para a Empresa.

7. A politica de desenvolvimento de colecdes envolve as seguintes acOes para tomada de
decisdo referente ao acervo:

A( ) Selecdo, aquisicdo, avaliacdo, desbastamento, remanejamento, preservacdo e
descarte;

B( ) Selecdo, aquisicdo, avaliacdo;

C( ) Selecdo e aquisicdo;

D( ) Selecdo e avaliacdo;

E( ) Aquisicdo, avaliacdo e descarte.
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8. E correto afirmar que o Resumo:

A ( ) E uma linguagem documentdria que substitui o texto;

B( )E uma linguagem documentdria usada para elaborar sumario;

C( ) E uma linguagem documentdria usada sé para artigos cientificos;

D( ) E uma linguagem documentéria ultrapassada;

E ( )E uma linguagem documentdria que tem a func¢do informativa e fornece ao leitor o
conteudo basico do texto.

9. Em relagao as praticas do Bibliotecario (a), marque para as afirmagdes abaixo F (para falso)
e V (para Verdadeiro) e depois assinale a alternativa correta:

() A habilidade técnica do bibliotecario(a) aliada a sua capacidade intelectual d4 origem a
bibliotecas eficientes;

() Atomada de decisdo do bibliotecdrio(a) é fundamental para planejar aces de forma a ter
um projeto bem elaborado para gerenciar as atividades técnicas, a equipe e as necessidades
do usuario;

() O bibliotecdrio(a) ndo precisa se atualizar constantemente, afinal o trabalho é rotineiro;
() O bibliotecario(a) organiza o acervo e ndo gosta que venham usudrios para baguncar o
acervo;

() O bibliotecario(a) é o profissional da informacdo e que gerencia a informacdo nos mais
diferentes contextos.

A( )V,F,V,V,F
B()FVFFV
C( )V,V,F,F,V
D( )FFV,V,F
E( )V,V,F,FF

10. Assinale a referéncia correta do artigo:
Revista Brasileiros p.36-43, n.87, outubro de 2014: Brasil, 25 anos de democracia por Vinicius
Mendes:

A( ) Mendes, Vinicius. Brasil, 25 anos de democracia. Brasileiros, Sdo Paulo, n. 87, p.36-43,
out. 2014.

B( ) MENDES, Vinicius. Brasil, 25 anos de democracia. Brasileiros, S3o Paulo, n. 87, p.36-
43, out. 2014.

C( ) MENDES, Vinicius. Brasil, 25 anos de democracia. Brasileiros, Sdo Paulo, n. 87, p.36-
43, out. 2014.

D( ) MENDES, Vinicius. Brasil, 25 anos de democracia. Brasileiros, n. 87, p.36-43, out.
2014.

E( ) MENDES, Vinicius. Brasil, 25 anos de democracia. Brasileiros, Sdo Paulo, n. 87, p.36-
43, outubro de 2014.



Centro Universitario de Unido da Vitéria

Uni&o da Vitdria | S&o Mateus do Sul | Parané
" “ I “v Telefones: 42.3622.1837 | 42.35632.61564

Centro Universitdrio de Unido da Vitéria WWWY,UNIUV. edu.or

11. Na lombada de um livro foi encontrado o numero 306.0981 V468c, responda a alternativa
correta:

A( ) 306.0981 é o numero de classificacdo CDD; V é o corredor da prateleira que o livro sera
guardado; 468 é o numero equivalente a posicdo que o livro ficara na estante; c é a letra
inicial do titulo;

B( ) 306.0981 é o numero de classificagdo CDD ; V é a inicial do titulo do livro; 468 é o
numero equivalente ao titulo do livro na tabela Cutter ; ¢ é a letra inicial do nome do
autor;

C( ) 306.0981 é o numero de tombo do livro; V é a inicial do nome do autor; 468 é o
numero equivalente do nome do autor na tabela Cutter; c é a letra do sobrenome do
autor;

D( ) 306.0981 é o numero de classificacdo CDD; V é a inicial do nome do autor 468 é o
numero equivalente a inicial do sobrenome do autor na tabela Cutter ; c é a letra inicial
do titulo;

E( ) 306.0981 é o numero de classificacdo CDD; V é a inicial do sobrenome do autor 468 é o
numero equivalente a inicial do sobrenome do autor na tabela Cutter ; c é a letra inicial
do titulo.

12. Ordene: 869.1508 A634e ; 869.14 S119p; 869.1 F866s; 871.01 096a; 808.81 V977d

A( ) 808.81V977d; 869.1F866s; 869.01 096a; 869.14 S119p; 869.1508 A634e
B( ) 869.1508 A634e; 869.1 F866s; 869.01 096a; 869.14 S119p; 808.81 V977d
C( ) 808.81V977d; 869.01 096a; 869.1 F866s; 869.14 S119p; 869.1508 A634e
D( ) 869.1F866s;869.14 S119p; 869.1508 A634e; 869.01 096a; 808.81 V977d
E( ) 869.01 096a; 808.81 V977d; 869.1508 A634e; 869.14 S119p; 869.1 F866s

13. Segundo o Cdédigo de Etica do Bibliotecario (a) publicado pelo Conselho Federal de
Biblioteconomia pela Lei n. 4.084, de 30 de junho de 1962 e o Decreto n. 56.725 de 16 de
agosto de 1965, Resolucdo n.42 de 11 de janeiro de 2002, artigo 392, o profissional
Bibliotecario (a) em relacdo a seu desempenho profissional deve:

I. Exercer a profissdo com zelo, capacidade e honestidade.

II. Ndo se importar com a missdo da Instituicdo.

lll. Realizar de maneira digna a publicidade de sua Instituicdo, evitando toda e qualquer
manifestacdo comprometedora.

IV. Prestar informacdes sem assumir a responsabilidade das informacgdes prestadas.

V. Estimular a utilizacdo de técnicas modernas, objetivando o controle de qualidade e a
exceléncia da prestacdo de servigos ao usuario.

Analise as afirmacgOes e depois, assinale a alternativa correta:

A( ) Apenasll, I, IV estdo corretas;
B( ) Apenasl, IV, V estdo corretas;
C( ) Apenaslll, IV, V estdo corretas;
D( ) Apenas|, lll, V estdo corretas;
E( ) Apenasl|, Il, V estdo corretas.
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Observe a pagina de rosto para responder as questdes 14, 15 e 16.

BRASILIANISCHE LITERATUR: ENZIGARTIG UND UMFASSEND
BRAZILIAN LITERATURE: SINGULAR AND PLURAL
LITERATURA BRASILEIRA: SINGULAR E PLURAL

AFFONSO ROMANO DE SANT “ ANNA
MARCIO SOUZA

LUIZ ROBERTO DO NASCIMENTO E SILVA
DOMICIO PROENCA FILHO

BRASILIANA DE FRANKFURT

CAMARA BRASILEIRA DO LIVRO —CBL
1994

14. Segundo a AACR2, a obra com responsabilidade compartilhada orienta que:

A( ) A catalogacdo so vai registrar o primeiro autor;

B( ) A catalogacdo registra os quatro autores;

C( ) A catalogacdo do segundo autor, terceiro autor e quarto autor serdo feitas
separadamente em fichas de identidade;

D( ) AAACR2n3otem regra para obras com responsabilidade compartilhada;

E( ) Nesse caso aobra entra pelo titulo e os autores sdo registrados no campo de notas.

15. Segundo a AACR2, a forma correta de registrar o titulo dessa obra é:

A( ) Somente pelo titulo em portugués;

B( ) Pelo titulo em portugués e depois indica em notas que o livro é trilingue (inglés,
alemado e portugués);

C( ) Entrada pela ordem dos trés titulos separando-os por ( ;) ponto e virgula;

D( ) Entrada pela ordem dos trés titulos separando-os por (=) sinal de igual;

E( ) Entrada pela ordem dos trés titulos separando-os por (+) sinal de mais.

16. Segundo a AACR2, a responsabilidade da edicdo do livro é:

A( ) Brasiliana de Frankfurt;

B( ) Brasiliana de Frankfurt e CAmara Brasileira do Livro;

C( ) Naotem responsavel pela edicdo;

D( ) AAACR2ndotem regras para a responsabilidade de edi¢do de obras;
E( ) Camara Brasileira do Livro.
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17. Quando uma obra vem escrita “Protegida por direto autoral,” o bibliotecédrio (a) deve
estar atento a:

A( ) Aobraprotegida ndo deve ser emprestada a ninguém;

B( ) A obraprotegida ndo pode ser reproduzida por fotocdpias e ndo pode ser copiada sem
a citacdo da fonte;

C( ) A obraprotegida sé pode ser lida mediante pagamento de aluguel;

D( ) A obra protegida deve ficar em espago reservado no acervo e sé pessoas altamente
recomendadas terdo acesso;

E( ) A obra protegida é vinculada ao depdsito legal e sé sera emprestada para leitura na
biblioteca.

18. Assinale as afirmagdes corretas:

A( ) Software é o sistema operacional e Hardware é o conjunto de programas de
computador;

B( ) Software é o sistema de banco de dados e Hardware é o conjunto das informacgdes
registradas no banco de dados;

C( ) Software é o conjunto de programas de computador e Hardware é o sistema
operacional;

D( ) Software é o sistema que faz funcionar a impressora e Hardware é o sistema que
controla o niumero de cépias que a impressora faz;

E( ) Software é o sistema do pacote Windows e Hardware é o sistema da internet.

19. A consulta que o usudrio faz na biblioteca para obter a informacgao, seja numa base de
dados seja para o profissional bibliotecdrio (a), a expectativa gerada é que tanto o sistema
guanto o profissional o guie para materiais que contenham a informacao desejada. Para que
isso aconteca é preciso que:

A( ) O Bibliotecario (a) saiba analisar as informac¢des contidas nas obras em relacdo a
comunidade atendida e que cadastre no banco de dados todas as informacdes
pertinentes para que a resposta da pesquisa do Usudrio seja eficiente;

B( ) Basta ao Bibliotecdrio (a) procurar nas estantes o livro que contenha o titulo do
assunto pesquisado;

C( ) O Bibliotecario (a) cadastra o acervo no banco de dados e o sistema gera a pesquisa
automatica;

D( ) O Usuario faz a pesquisa previamente em seu computador e traz os nomes dos livros
para pesquisar na biblioteca;

E( ) O Bibliotecario (a) avalia a pergunta do Usuério e consulta a internet, para que ele, o
usuario, consiga a informacao desejada.
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20. Para conhecer a comunidade em que a biblioteca esta inserida, seja ela, publica,
institucional seja escolar, com o objetivo de oferecer um bom servico de informacdo, o
Bibliotecario (a) tera que:

A( ) Ler estudos internacionais e comparar seus servicos com as estatisticas de outras
bibliotecas;

B( ) Interagir com a comunidade mediante pesquisas orientadas para levantar estudos de
usos e usudrios da informacdo avaliando o acervo, produtos e servigos oferecidos;

C( ) Convidar acomunidade a vir a biblioteca por meio de e-mails, mala direta, etc;

D( ) Pesquisar no Google maps o bairro onde a biblioteca esta inserida. No caso de
biblioteca institucional, saber a histdria e a missdao da empresa é suficiente para garantir
bons servicos de informacao;

E( ) A biblioteca esta formada e funciona ha anos nessa rotina consolidada e cabe ao
Usudrio adaptar-se aos servicos oferecidos.

21. Para a boa preservacdao do acervo é necessario o controle de temperatura e umidade
relativa do ar no espaco fisico da biblioteca. Assinale a afirmacao correta.

A( ) Atemperatura deve ser entre 15 graus e 20 graus e a umidade relativa do ar superior a
50% para equilibrar;

B( ) A temperatura e a umidade relativa do ar devem ser controladas automaticamente
pelo setor de manutencao e o bibliotecario nao pode interferir;

C( ) Atemperatura e a umidade relativa do ar devem ser ambiente, ou seja, de acordo com
a temperatura do clima;

D( ) A temperatura deve ser mantida entre 19 graus e 23 graus e a umidade relativa do ar
inferior a 55%;

E( ) Atemperaturadeve ser 25 graus e a umidade relativa do ar acompanhando.

22. Assinale a afirmacao incorreta:

A( ) As Bibliotecas e os Arquivos sdo as primeiras instituicdes que lidaram com a
informacdo, tendo um importante papel na preservacao documental;

B( ) A Ciénciada Informacao substituiu a Biblioteconomia, pois é uma evolucdo da area;

C( ) As novas tecnologias impulsionaram a area de biblioteconomia e revolucionaram o
conceito de informacdo no século XX;

D( ) ACiénciadaInformacdo tem como seu principal atributo a interdisciplinaridade;

E( ) ACiénciada Informacao contribui para as novas praticas da Biblioteconomia.

23. Assinale a afirmacao verdadeira:

A( ) O ISBN é um sistema de numeracdo que permite individualizar o titulo de qualquer
livro, seja qual for o idioma em qualquer lugar de publicacao;

B( ) OISBN é composto por 16 digitos separados por hifen;

C( ) O ISBN é uma numeracgdo cuja exigéncia so serve para termos mais burocracia para
editar o livro;

D( ) OISBN é uma norma brasileira;

E( ) OISBN pode ser atribuido consultando a CDU.
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24. Os documentos de uma empresa estavam armazenados em caixas-arquivos, sem
nenhuma identificacdo. Quais as primeiras acdes que se deve tomar, para comecar a organizar
o arquivo?

A( ) Abrir as caixas, avaliar os documentos, descartar os documentos velhos e separar o
restante em ordem cronolégica;

B( ) Abrir as caixas, avaliar os documentos, consultar as areas representadas, separar por
organicidade, instaurar uma politica de descarte e temporalidade em conjunto com as
areas;

C( ) Abrir as caixas, avaliar os documentos, levando-se, em conta a tipologia documental,
identificando-os e separando-os por atividade, setores, datas;

D( ) Abriras caixas, separar os documentos e separar por tipologia;

E( ) Abrir as caixas, avaliar os documentos, separar os documentos de implantacdao da
empresa e atas, descartar o restante.

25. Assinale a alternativa onde é descrito o ciclo vital dos documentos.

A( ) Arquivo central e arquivo morto;

B( ) Arquivo geral, arquivo de processos e arquivo morto;

C( ) Arquivo administrativo, arquivo central e arquivo inativo;

D( ) Arquivo corrente, arquivo intermedidrio e arquivo permanente;
E( ) Arquivo geral, arquivo intermediario e arquivo permanente.

26. O processo de tombamento do acervo é realizado por qué?

A( ) Porque o acervo tem que ter um numero de classificacdo para ser encontrado nas

estantes;

B( ) Porque é onde o item recebe o nimero relativo ao cddigo de barras que o identifica no
sistema, quando fazemos o empréstimo/devolucdo;

C( ) Porgue o numero atribuido a cada item do acervo é um cédigo que determina que o
acervo é raro;

D( ) Porque por meio do tombamento, o acervo fica preservado como patriménio
imaterial.;

E( ) Porque por meio dele é feita a entrada do item com o niumero de registro do material
bibliografico pertencente a biblioteca.

27. Em uma biblioteca empresarial ha um acervo de esculturas que sdo troféus recebidos por
desempenho de projetos realizados. Qual tratamento deve ser dado a esse material?

A ( ) Coloca exposto em uma vitrine na biblioteca para todos verem;

B ( ) Faz o tratamento técnico de acordo com AACR2, para controle do material e
disseminacdo, colocando-os na vitrine na biblioteca;

C( ) Guarda no arquivo, em caixas denominadas “TROFEUS”, biblioteca n3o é lugar para isso;
D ( ) Faz uma listagem em Excel das pecas que estdo na vitrine da biblioteca;

E( ) Faz um livro tombo para as pecas, porque a AACR2 sé tem norma para material
impresso.
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28. Sobre Sistema de informacao é correto afirmar:

A () E um sistema de controle da informagdo no qual a recuperacdo se da por meio da
pesquisa booleana;

B ( ) Campo da Ciéncia da Informagao que recupera a informacao;

C( ) E o conjunto de dados e informacdes que sdo organizadas de forma integrada com o
objetivo de atender a demanda dos usuarios;

D( ) E o nome do banco de dados informatizado que armazena as informagdes;

E( )E um instrumento usado para controlar e medir a informacao.

29. Assinale a alternativa onde aparecem as Unidades Informacionais:

A ( ) Bibliotecas, Museus, Centros de Documentacao e Meios de Comunicagao;
B ( ) Bibliotecas e Hospitais, Centros de Controle;

C( ) Banco de Dados, Sites, Blogs Gerenciadores de publicagdes eletronicas;
D ( ) Bibliotecas e Museus;

E( ) Centros de Documentagao e Bibliotecas.

30. Debastamento é:

A ( ) Descarte do material que é pouco utilizado;

B ( ) Selecdo do material que sera doado;

C( ) Retirada do material que é pouco utilizado e enviado para um depésito;
D ( ) Separacdo do material que sera usado para a pesquisa do usuario;

E ( ) Sele¢ao do material que esta precisando de encadernagao.

31. Assinale a alternativa que descreve os fatores que garantem a qualidade dos servicos em
uma biblioteca:

A ( ) Politicas de selecdo do acervo, ambiente organizado e informatizado;

B ( ) Espaco fisico da biblioteca com design moderno e quantidade de itens no acervo;
C( ) Quantidade de itens no acervo, equipe grande para atendimento;

D ( ) Biblioteca informatizada, espacos diferenciados e competéncia da equipe;

E ( ) Politicas de qualidade da organizacdo, competéncia da equipe e normas técnicas.

32. De acordo com a CDD, indique a classificagdo correta para geréncia administrativa:

A( )336.22
B( )747.201
C( )515.623
D( )651.371
E( )157.1
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33. O Servico de Referéncia em uma biblioteca esta voltado para o atendimento ao Usuario.
Os atendimentos levam em conta qualidade e a satisfagdao do usuario com o servigo prestado.
Portanto:

I. O atendimento ao usuario consiste em uma atitude positiva por parte da equipe com uma
recepgao acolhedora e competente na prestagdao dos servigos;

Il. Fatores emocionais e necessidades pessoais terdo influéncia para o sucesso e fracasso do
servico, sendo importante treinar a equipe;

lll. A preocupacdao com a qualidade dos servicos comec¢a quando ha muitas reclamagées do
usuario;

IV. O planejamento do servico de referéncia podera ser feito por meio de pesquisa de
satisfacdo do usuario;

V. A biblioteca esta em ordem, o atendimento ao usuario é feito através de placas indicativas
de como ele pode pesquisar e encontrar o material que precisar, sem interferéncia da equipe.

Ap0s ler as afirmagbes acima, assinale a alternativa correta:

A ( )estdo corretaslil, IV, V;
B ( )estdo corretas|, I, IV;
C( )estdocorretas|, IV, V;
D( )estdo corretas|l, lll, V;
E( )estdocorretasl|, Il, V.

34. Na Sociedade da Informagao, o recurso mais importante é o conhecimento. Os principais
atores dessa sociedade sdo trabalhadores com conhecimento, que formam o capital
intelectual da empresa. Sabendo-se que o conhecimento esta dividido em Conhecimento
tacito e Conhecimento explicito, podemos afirmar que, quando um novo conhecimento passa
a fazer parte da cultura da empresa, este é um processo:

A ( ) Do tacito para o tacito;

B ( ) Do técito para o explicito;
C( ) Do explicito para o explicito;
D ( ) Do explicito para o tacito;
E( ) Somente explicito.

35. O RH que investe no Capital intelectual, utilizando-se dos recursos institucionais
disponiveis, demonstra que a empresa faz:

A ( ) Uma boa selecdo para contratar a equipe;

B ( ) Gastos para treinar a equipe;

C( ) Um bom investimento nos recursos financeiros;
D ( )Uma boa gestdo de pessoas;

E( ) Investimentos com o capital dos funcionarios.
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36. Dewey via a informag¢do como um amontoado cadtico que necessitava de ordem. Em sua
obra “Classificacdo Decimal de Dewey” (CDD), a maneira que ele usou para dividir o
conhecimento foi:

A () Dividir o conhecimento por ldgica filoséfica;

B ( ) Dividir o conhecimento por disciplinas;

C( ) Dividir o conhecimento por numeragao especial;
D ( ) Dividir o conhecimento por tipologia;

E ( ) Dividir o conhecimento em ordem alfabética.

37. Dewey criou uma organiza¢do hierarquica do conhecimento reunindo entidades e
estruturas semelhantes que seguem categorias de relagdes entre as coisas. O modo como a
CDD estd dividida é:

A ( )9 classes, numeradas de 1 a9, sendo a 0 (generalidades) um arranjo para realias;

B ( ) 10 classes, numeradas de 1a 9, sendo a 0 (generalidades) um arranjo pra periddicos;
C( ) 3 classes principais de assuntos Histdria, Ciéncias e Artes;

D( )10classes, numeradasde0a?9;

E( )9 classes, numeradas de 1 a9, além da O (generalidades).

38. Ao fazer uma descricdo bibliografica, é correto afirmar:

A ( ) As descrigdes nao podem ser feitas com varios niveis de detalhes porque vai confundir o
usuario;

B ( ) As descrigdes podem ser feitas de acordo com varios niveis de detalhes, dependendo do
objetivo do catdlogo ou arquivo;

C( ) As descricbes s6 podem ser feitas para material bibliografico;

D ( ) As descricOes sdo feitas de acordo com os pontos de acesso escolhidos;

E ( ) As descricbes devem ser feitas por termos escolhidos pelo catalogador, e sé quem
conhece o vocabulario pode acessa-lo.

39. Por Indicagao de Responsabilidade é correto afirmar:

A ( ) E adescricdo que registra pessoas ou entidades responsdveis pela criacdo da obra;
B ( ) E adescricdo que registra a editora responsavel pela impressdo da obra;

C( )Eadescricdo que registra a pessoa que esta catalogando a obra;

D ( ) E adescricdo que registra o prefaciador da obra;

E( )E adescricdo que registra o tradutor da obra.

40. Para Chiavenatto, quais as habilidades necessarias ao profissional da informagao?
Assinale a alternativa que responde corretamente a pergunta:

A ( ) Habilidade gerencial, habilidade ldgica, habilidade tecnoldgica;

B ( ) Habilidade técnica, habilidade politica, habilidade social;

C( ) Habilidade humana, habilidade leitura dindmica, habilidade administrativa;
D ( ) Habilidade conceitual, habilidade técnica, habilidade humana;

E ( ) Habilidade psicoldgica, habilidade gerencial, habilidade controladora.





