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Caderno
e Prova

18 de marco

das 14:10as 18:10 h

4 h de duragao*
40 questoes

a )
M18 | Técnico em Arquivo
\_ J
4 )
Confira o nimero que vocé obteve no ato da inscricio com o que esta indicado no cartao-resposta.
* A duragao da prova inclui o tempo para o preenchimento do cartdo-resposta.
\_ J
4 N
Instrucdes Atencao!
Para fazer a prova vocé usara: = Nao é permitido qualquer tipo de consulta durante a realizacdo
da prova.
= este caderno de prova; P . . .
N | . . . ® Para cada questao sao apresentadas 5 (cinco) alternativas dife-
= um cartao-resposta que contém o seu nome, nimero de inscri- .
N : rentes de respostas (a, b, ¢, d, e). Apenas uma delas constitui a
¢ao e espaco para assinatura. N ) <
resposta correta em relacao ao enunciado da questéo.
Verifique, no caderno de prova, se: m Ainterpretacdo das questdes é parte integrante da prova, néo
sendo permitidas perguntas aos fiscais.
L] fa!tam folhas e a sec!uéncia de questdes esta cor’reta. = Nio destaque folhas da prova.
= ha imperfei¢des graficas que possam causar duvidas.
Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno de prova comple-
Comunique imediatamente ao fiscal qualquer irregularidade. to e o cartdo-resposta devidamente preenchido e assinado.
\. J
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Conhecimentos Gerais

(15 questdes)

Lingua Portuguesa 3 questées

Texto

Como seria importante se em todo espaco escolar, da
educacao infantil a pos-graduacao, a pergunta fosse a
meta do processo educativo! O ser humano aprende
quando pergunta, quando sua curiosidade gera
inquietacao e desejo de buscar respostas. E o corpo
todo que aprende pela pergunta e ndo sé o cérebro.
Infelizmente ainda vivemos a énfase apenas numa
pedagogia de resposta. As pessoas respondem para
tirar nota, para passar de ano, para ganhar presentes
ou reconhecimento.

Adapt. de Lourival J. Martins Filho: O lugar da pergunta. In Diario
Catarinense, 8 fev. 2012, p. 10.

2. Assinale a alternativa correta.

a. () Ele pagou o secretdrio com ma vontade.

b. () Prefiro mais um cargo ligado a educacao,
mesmo técnico, do que qualquer outro.

c. (X) Prefiro um cargo ligado a educagdo, mesmo
técnico, a qualquer outro.

d. () A primeiravirgula do texto pode ser omitida
da frase, sem prejuizo gramatical.

e. () Asvirgulas da ultima frase do texto separam
apostos.

1. Observe as afirmacdes abaixo.

1. Em“para tirar nota, para passar de ano, para
ganhar presentes ou reconhecimento” ha
ideia de finalidade.

2. Em“Como seria importante” ha ideia de causa.

3. A O acento de cérebro e énfase obedece a
mesma regra de acentuacao grafica.

4. Em“da educacao infantil a pés-graduacao’,
substituindo-se a palavra sublinhada por dou-
torado o a permanece.

5. A expressao sublinhada, em “a meta do pro-
cesso educativo’, equivale a o objetivo.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
Sao corretas apenas as afirmativas 2 e 4.

)
)
) S&o corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 4.
) Sao corretas apenas as afirmativas 1,3 e 5.
)

P an oo

Sao corretas apenas as afirmativas 2,4 e 5.

3. Assinale a alternativa correta.

a. () Mais de cinco candidatos faltou a esta prova.

b. (X) Joana? Ela mesma me falou sobre este
concurso.

c. () Vossa Exceléncia quer que eu vos encaminhe
a sala de reunides?

d. ( ) Estdo corretas as palavras antiflaciondrio,
interregional.

e. () Vocé espera que te empreste o livro de
Cristévao Tezza?
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Atualidades

3 questoes

4. Muitos foram os analistas que se opuseram a fusdo
das empresas SADIA e Perdigao, que resultou na for-
macao da Brasil Foods (BRF).

Assinale a alternativa que enumera um dos principais
argumentos dos que entendiam ser esse negdcio
prejudicial aos consumidores.

a. () ABRF passaria a controlar mais de 95% do
negdcio de carnes brasileiro.

b. ( ) Com afusao, as autoridades chinesas passa-

riam a controlar o mercado de carnes no Brasil.

c. (X) Anovaempresa poderia aumentar precos e
ditar o mercado.

d. () Anovaempresa passaria a ter o monopdélio da
producao e distribuicao de carne bovina, de
frango e de suinos.

e. () Arenuncia fiscal, resultante dos incentivos
aprovados para a concretizacdo do negocio,
implicaria uma perda inaceitavel de receitas
estaduais e federais.

5. Praticamente todos os dias os meios de comuni-
cagao destacam a crise europeia, grande fator de pre-
ocupacao para a economia mundial. Entre os fatores
que geraram a crise estd o endividamento de alguns
paises europeus.

Assinale a alternativa em que todos os paises listados
estao entre aqueles cujo endividamento pode ser
apontado como uma das causas da chamada crise da
Zona do Euro.

a. () Austria, Brasil, Franca, Grécia, Inglaterra e
Portugal.

b. ( ) Austria, Bulgaria, Dahomei, Espanha, Itélia e
Portugal.

c. () Alemanha, Burundi, Espanha, Estados Unidos,
Grécia, Holanda e Israel.

d. () Alemanha, Espanha, Estados Unidos, Franga,
Grécia, Inglaterra e Irlanda.

e. (X) Espanha, Grécia, Itélia, Irlanda e Portugal.
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6. Segundo se noticia, o Programa Nacional de
Acesso ao Ensino Técnico e ao Emprego (Pronatec)
pretende ampliar em 2012 a oferta de vagas, utili-
zando-se de ferramentas tecnoldgicas que possam
tornar mais acessiveis os cursos que oferece.

Assinale a alternativa que identifica o meio que pode
ser empregado para atingir esse objetivo e permitir a
significativa ampliacao da oferta de vagas em cursos
técnicos, de graduacéo e pés-graduacao.

a. () Ofimdos vestibulares.
b. ( ) Oaumento da faixa etaria dos candidatos.

c. () Acriacdo de um tipo de ENEM para os cursos
técnicos.

d. (X) Uma plataforma virtual de ensino e
aprendizagem.

e. () Aabolicao da exigéncia de conclusao do
ensino fundamental.

Matematica 3 questoes

7. Um carro foi vendido por R$29.999,20 com lucro de
40%. Qual o valor de custo do carro?

a. (X) R$21.428,00
b.( ) R$21.284,00
c () R$21.842,80
d. () R$22.436,00
e. () R$22643,00

8. Uma universidade é fundada em certa cidade e,
para seu funcionamento, no primeiro ano sao con-
tratados 6 técnicos. No segundo ano sao contratados
mais 36 técnicos e no terceiro ano mais 216 técnicos.

Caso esta progressdo seja mantida, podemos afirmar
corretamente gque no quarto ano serao contratados
mais:

() 648técnicos.

() 1246 técnicos.
(X) 1296 técnicos.
() 1686 técnicos.
() 1896 técnicos.

P a0 oo
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9. Sejaf: IR = IR dada por f(x) = 2x + 2.

Encontre o valor de a para que a equacao f(ax — 1) = x
seja valida para todo nimero real x.

a. ( )a=%
b. (X) a=-
c ( )a=%
d.()a=3
e. ( )azg

Nocoes de Informatica 3 questdes

10. Relacione a aplicacao apropriada da suite de
aplicagdes de escritorio LibreOffice (Coluna 1) a cada
uma das tarefas relacionadas na coluna 2, segundo o
manual de uso destes aplicativos.

Coluna 1 Aplicacbes

1. Writer
2. Calc
3. Impress

Coluna 2 Tarefas
() Realizar célculos de soma e média de um con-
junto de valores, de forma automatica.
() Redigir cartas.
() Criarindices de forma automatica.

() Exibir um conjunto de slides em uma
apresentacao.

() Gerar graficos de barras, do tipo pizza, ou de
area a partir de um conjunto de dados.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

a( ) 1-2-2-3-1
b.(X) 2-1-1-3-2
c¢()2-1-3-1-2
d( ) 3-2-2-1-3
ee( ) 3-1-3-2-1

11. Assinale a alternativa que indica o procedimento
de backup que possibilita restaurar os arquivos da
forma mais simples possivel.

X) Backup normal.
Backup diferencial.

Backup incremental.

o n T W

- (X)
()
()
.( ) Combinacao de backup normal com
incremental.

e. () Combinacdo de backup normal com
diferencial.

12. Com relagdo as boas praticas de seguranca de
informacao, identifique como verdadeiras (V) as afir-
mativas consideradas boas praticas de seguranca da
informacao, e como falsas ( F ) as demais.

() Empregar criptografia para proteger dados
sigilosos.
() Trafegar nainternet utilizando links ADSL.

() Utilizar técnicas de Phishing Scam para
aumentar a seguranca na internet.

() Utilizar software antivirus e atualiza-lo
constantemente.

() Abrir e-mails suspeitos para verificar a autenti-
cidade do remetente e do conteudo.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

F-V-V-V-
V-F-V-F-
F-V-F-V-
V-F-F-V-
F-F-F-V-

® o0 T @
'n-nT|<-n
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Nocoes de
Direito Administrativo/

Administracao Publica 3 questdes

13. Considere os seguintes conceitos relacionados
com a estrutura da Administracao Publica:

1. unidade de atuagao integrante da estrutura
da Administracdo Direta e da estrutura da
Administracao Indireta;

2. unidade de atuacao dotada de personalidade
juridica;

3. servidor ou agente publico dotado do poder
de decisao.

Correlacione tais conceitos, pela ordem, com as suas
respectivas nomenclaturas fixadas pela Lei Federal

n°9.784/99, em sua redacdo atual.

entidade; 2. 6rgao e 3. autoridade.
entidade; 2. 6rgao e 3. agente publico.

) 1.
) 1.
) 1.agente publico; 2. entidade e 3. autoridade.
) 1.6rgao; 2. entidade e 3. agente publico.

) 1.

orgao; 2. entidade e 3. autoridade.

14. De acordo com a Lei Federal n®8.666/93, em sua
redacao atual, a licitacdo é obrigatoria:

a. (X) Paraas permissdes de servigcos publicos.

b. () Na contratacao de profissional de qualquer
setor artistico.

¢. () Paradoacdo de bensiméveis da
Administracdo Publica para outra entidade da
Administracdo Publica.

d. () Naalienacao de bens imoveis através de
dagdo em pagamento.

e. () Paraaquisicdo de bens e insumos destinados
exclusivamente a pesquisa cientifica e tecno-
I6gica, com recursos concedidos pela Capes,
pelo FINEP ou CNPq.
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15. O poder de que dispde a Administragcao Publica
para distribuir e escalonar as fungdes dos seus orgaos,
ordenar e rever a atuagao dos seus agentes, estabele-
cendo a relagdo de subordinagdo entre os servidores
do seu quadro de pessoal é:

Poder de Policia.
Poder Disciplinar.

N o o

o

()

()

. (X) Poder Hierarquico.
. () Poder Discricionario.
()

[}

Poder Regulamentar.
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Conhecimentos Especificos (25 questdes)

16. O conjunto de documentos produzidos e acumu-
lados por uma entidade coletiva, publica ou privada,
pessoa ou familia, no desempenho de suas ativida-
des, independentemente da natureza do suporte,
denomina-se:

a. (X) Arquivo.

b.( ) Processo.

c. () Protocolo.

d. () Microfilme.

e. () Sistema eletronico.

17. O conjunto de medidas e rotinas visando a
racionalizacao e eficiéncia na criacao, tramitacao,
classificacao, uso primario e avaliacdo de arquivos
denomina-se:

a. () Plano de metas.

b. () Plano de Reclassificacao.
c. (X) Gestao de documentos.
d. () Método alfanumérico.
e. () Registro de patentes.

18. Os conjuntos de documentos produzidos e
recebidos, no exercicio de suas atividades, por
orgéos publicos de ambito federal, estadual, do
Distrito Federal e municipal, em decorréncia de suas
fungoes administrativas, legislativas e judiciarias
denominam-se:

a. () Processos.

b. ( ) Arquivos Centrais.

c. () Arquivos setoriais.

d. (X) Arquivos publicos.

e. () Processos Administrativos.

19. Todos tém direito a receber dos érgaos publicos
informacodes de seu interesse particular ou de inte-
resse coletivo ou geral, contidas em documentos de
arquivos, ressalvadas:

a. ()

aquelas cujos conteudos sejam imprescindi-
veis para a chefia do respectivo setor e para a
inviolabilidade da intimidade, da vida privada,
da honra e da imagem das pessoas.

aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a segu-
ranca da sociedade e do Estado, bem como a
inviolabilidade da intimidade, da vida privada,
da honra e da imagem das pessoas.

aquelas cujos conteudos sejam imprescindi-
veis para o servidor responsavel, bem como
para os demais servidores daquela unidade
administrativa.

aquelas cujos conteudos sejam imprescindi-
veis para a chefia do respectivo setor, bem
como para os diretores daquela unidade
administrativa.

aquelas cujos conteudos sejam imprescindi-
veis para a chefia do respectivo setor, bem
como para os ocupantes dos cargos de chefia
daquela unidade administrativa.

20. A consulta aos documentos publicos:

E franqueada pela Administracdo Publica.

E autorizada somente pelo dirigente maximo
da instituicao.

E autorizada somente pelo dirigente de
recursos humanos do setor.

E autorizada somente pelo dirigente finan-
ceiro do setor.

E autorizada pela Administracdo Publica,
mediante o pagamento de taxas pré-definidas
pela administracao.
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21. Ateoria segundo a qual os arquivos sao conside-
rados arquivos correntes, intermedidrios ou perma-
nentes, de acordo com a frequéncia de uso por suas
entidades produtoras e a identificacao de seus valores
primario e secunddrio é conhecida como:

a. () Teoriadafila.

b. ( ) Teoria classica.

c. () Teoriada complexidade.
d. () Teoriadas trés dimensoes.
e. (X) Teoria das trés idades.

22. Denominam-se documentos correntes:

a. () aqueles ja arquivados e microfilmados e que
nao necessitam de consultas frequentes.

b. ( ) aqueles que nao apresentam movimentagao e
que poderdo receber consultas publicas.

c. (X) aqueles em curso ou que, mesmo sem
movimentagao, constituam de consultas
frequentes.

d. () aqueles ja arquivados ou que, mesmo sem
movimentacdo, constituam de consultas
publicas.

e. () aqueles ja arquivados definitivamente ou que,
mesmo sem movimentagao, constituam de
consultas publicas.

24, Denominam-se documentos intermediarios:

a. () aqueles de uso corrente nos érgaos produto-
res, e que por razdes de interesse administra-
tivo, aguardam a reativacdo processual.

b. (X) aqueles que, ndo sendo de uso corrente nos
6rgaos produtores, por razdes de interesse
administrativo, aguardam a sua eliminagdo ou
recolhimento para guarda permanente.

c. () aqueles de uso corrente nos 6rgaos produto-
res, e que por razoes de interesse administra-
tivo, aguardam a sua eliminagao ou recolhi-
mento para guarda permanente.

d. () aqueles que, ndo sendo de uso corrente nos
orgaos produtores, por razOes de interesse
administrativo, estdo ainda em tramitacao
administrativa.

e. () aqueles que, ndo sendo de uso corrente nos
orgdos produtores, por razdes de interesse
administrativo, estdo em tramitacao na esfera
judicidria ou na esfera legislativa.

23. Aeliminagao de documentos produzidos por
instituicdes publicas e de carater publico:

a. () serdrealizada mediante autorizagao do
arquivo nacional.

b. ( ) serarealizada mediante autorizacao do cole-
giado superior da instituicao.

c. () serdrealizada mediante autorizacdo do
arquivo nacional e do poder judiciario.

d. ( ) serdrealizada mediante autorizacao do
arquivo nacional e do poder legislativo.

e. (X) serdrealizada mediante autorizacao da insti-
tuicdo arquivistica publica, na sua especifica
esfera de competéncia.
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25. Os documentos de valor permanente sao:
aliendveis

alienaveis e imprescritiveis.

()

()

(X) inaliendveis e imprescritiveis.
() inalienaveis e prescritiveis.
()

® a0 oo

prescritiveis.

26. Os arquivos privados podem ser identificados
pelo Poder Publico como de interesse publico e social:

a. () desde que nao sejam considerados como
conjuntos de fontes relevantes para a histéria
e para o desenvolvimento cientifico nacional.

b. ( ) desde que sejam considerados como con-
juntos de fontes irrelevantes para a histéria e
para o desenvolvimento cientifico nacional.

c. () desde que ndo sejam considerados como
conjuntos de fontes relevantes para as insti-
tuicdes de ensino superior.

d. (X) desde que sejam considerados como conjun-
tos de fontes relevantes para a histéria e para
o desenvolvimento cientifico nacional.

e. () desde que nao sejam considerados como
conjuntos de fontes exclusivamente para as
universidades federais.
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27. A administracdo da documentacao publica ou de
carater publico compete:

a. (X) asinstituicdes arquivisticas federais, estaduais,
do Distrito Federal e municipais.

b. ( ) somente as instituicdes arquivisticas federais.

c. () somente as institui¢oes arquivisticas federais
e estaduais.

d. () somente as institui¢des arquivisticas federais
e do poder legislativo federal.

e. () somente as instituicdes arquivisticas federais,
estaduais e dos poderes legislativos federal e
estadual.

28. Sao Arquivos Federais:

a. () oArquivo Nacional do Poder Executivo e os
arquivos das Assembleias Legislativas e dos
Tribunais de Justica.

b. (X) o Arquivo Nacional do Poder Executivo e
os arquivos do Poder Legislativo e do Poder
Judiciario.

c. () osArquivos das Universidades Federais, dos
Ministérios e das Assembleias legislativas.

d. () osArquivos dos Ministérios e das Secretarias
de governo.

e. () osArquivos Nacionais do Poder Legislativo,
e os arquivos do Poder Judiciario e das
Assembleias Legislativas.

30. O acesso aos documentos sigilosos referentes a
seguranca da sociedade e do Estado serd restrito por
um prazo maximo de:

a. () 20anos, a contar da data de sua producao,
podendo esse prazo ser prorrogado, por uma
Unica vez, por igual periodo.

b. ( ) 25anos, acontar da data de sua producao,
podendo esse prazo ser prorrogado, por uma
Unica vez, por igual periodo.

c. (X) 30anos, a contar da data de sua producao,
podendo esse prazo ser prorrogado, por uma
Unica vez, por igual periodo.

d. () 35anos, a contar da data de sua producao,
podendo esse prazo ser prorrogado, por uma
Unica vez, por igual periodo.

e. () 40anos, a contar da data de sua producéo,
podendo esse prazo ser prorrogado, por uma
Unica vez, por igual periodo.

31. O acesso aos documentos sigilosos referente a
honra e a imagem das pessoas sera restrito por um
prazo maximo (a contar da sua data de producao) de:

a. (X) 100 anos.
b.( ) 90anos.
c. () 80anos.
d.( ) 70anos.
e. () 60anos.

29. A gestdo e o recolhimento dos documentos
produzidos e recebidos pelo Poder Executivo Federal
competem ao:

a. ()
b.( )
c. (X) Arquivo Nacional.
d ()
e ()

Arquivo Permanente.
Arquivo Setorial.

Dirigente financeiro.
Dirigente patrimonial.

32. Oinstrumento de destinacdo, aprovado por auto-
ridade competente, que determina prazos e condicdes
de guarda, tendo em vista a transferéncia, o reco-
Ihimento, descarte ou a eliminacdo de documentos
denomina-se:

a. () Teoriadas trés idades.

b. ( ) Tabeladas trés idades.

c. () Tabeladigital.

d. () Tabela proviséria.

e. (X) Tabela de temporalidade.
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33. Afuncao primordial dos arquivos é:

a. (

)

disponibilizar as informacdes contidas nos
documentos para a tomada de decisdo e
comprovacao de direitos e obrigacdes, o que
se efetivara independentemente de os docu-
mentos estarem corretamente classificados e
devidamente guardados.

disponibilizar os sistemas de tomada de deci-
sdo e comprovacao de direitos e obrigagdes
financeiras dos funcionarios, o que sé se
efetivara se os documentos estiverem correta-

mente classificados e devidamente guardados.

criar sistemas gerenciais para a tomada de
decisdo e comprovacao de direitos e obriga-
¢oes, o que so se efetivara se os documentos
estiverem corretamente classificados e devi-
damente guardados.

disponibilizar as informacdes contidas nos

documentos para a tomada de decisao e com-
provacao de direitos e obrigacdes, o que s se
efetivard se os documentos estiverem correta-

mente classificados e devidamente guardados.

analisar o desempenho dos funcionarios com
base nas informagdes contidas nos documen-
tos da organizacdo, o que s6 se efetivara se os
documentos estiverem corretamente classifi-
cados e devidamente guardados.

36. Assinale a alternativa correta.

a.

(

)

Documentos escritos ou textuais — sdo docu-
mentos em formatos e dimensodes variaveis,
contendo representacdes geograficas, arqui-
tetdnicas ou de engenharia.

Documentos iconograficos — sdo documentos
em formatos e dimensodes variaveis, contendo
representacdes geograficas, arquitetdnicas ou
de engenharia.

Documentos filmograficos — sdo documentos
dispostos em suportes sintéticos, abrangendo
imagens estaticas.

Documentos cartograficos — sao documentos
em formatos e dimensdes variaveis, contendo
representa¢des geograficas, arquitetonicas ou
de engenharia.

Documentos sonoros — sdo documentos em
peliculas cinematograficas e fitas magnéticas
de imagem, unidos ou néo a trilhas sonoras,
com padrdes e dimensdes variaveis, incluindo
imagens em movimento.

34. O processo de conversao de um documento para
o formato digital por meio de dispositivo apropriado
denomina-se:

® a0 oo

—_ — — ~— ~—

digitalizacao.
filmagem.
gravacao.
padronizacao.
microfilmagem.

37. A sequéncia de operagdes que determina a dis-
posicao dos documentos de um arquivo ou colegao,
uns em relacdo aos outros, e a identificacao de cada
unidade denomina-se:

método temporal.
método de arquivamento.

)
)
) método de escalonamento.
) sistema administrativo.

)

® a0 oo

sistema de material.

35. A producéo de imagens fotograficas de um docu-
mento em formato altamente reduzido denomina-se:

a.
b
C.
d
e

— o~ o~ o~ —~

)
)
)
)
)

video.
fotocopia.
plotagem.
filmagem.
microfilmagem.

Pagina 10

38. O método de ordenacdo que tem por eixo o
numero atribuido as unidades de arquivamento
denomina-se:.

método tematico.
método soundex.

)

)

) método digito-terminal.

) método numérico simples.
)

P a0 oo

método numérico-cronolégico.
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39. O servico encarregado do recebimento, registro,
classificacao, distribuicdo, controle da tramitacao e
expedicao de documentos denomina-se:

arquivo.

X) protocolo.

)

)

) almoxarifado.
) tesouraria.

)

financeiro.

40. O curso do documento desde a sua produgdo ou
recepcdo até o cumprimento de sua funcao adminis-
trativa denomina-se:

a. () Digitalizacao.

b. ( ) Vidadocumental.

c. () Operacao administrativa.
d. ( ) Sistemadocumental.

e. (X) Tramitacao.
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